APERTURA ISCRIZIONI AL SERVIZIO MENSA SCOLASTICA ANNO 2021-2022

Si comunica che sono aperte dal 12.08.2021 al 05.09.2021 le iscrizioni al servizio di refezione scolastica per
TUTTI gli ALUNNI che frequentano i vari plessi dell’Istituto Comprensivo di Maserada sul Piave e intendono
usufruire del servizio. La nuova ditta aggiudicataria dell’appalto di ristorazione scolastica, per il periodo
01.09.2021 - 31.08.2024, ¢ la Euroristorazione Srl di Torri di Quartesolo (VI).

Si avvisano i genitori che a partire da quest’anno sono state introdotte delle novita, la prima delle quali
prevede che TUTTI GLI ALUNNI che intendono aderire al servizio dovranno effettuare una “NUOVA
ISCRIZIONE”, valida sia per i NUOVI ISCRITTI sia per chi RINNOVA L’ISCRIZIONE dagli anni precedenti; la
seconda novita consiste nel cambio della modalita di pagamento che diventa piu fruibile e veloce.

Il saldo a debito/credito dell’'utente sara riportato nelle nuove anagrafiche.
Il costo del singolo pasto rimane invariato ed & pari ad € 4,00.
Per accedere alla FASE DI ISCRIZIONE:

https://wwwé.eticasoluzioni.com/maseradasulpiaveportalegen

che vi consentira di procedere alla compilazione della modulistica dedicata; si invita a prestare attenzione ai
campi obbligatori contraddistinti con (*) e all’inserimento di una mail valida che sara verificata.

Una volta terminata la fase di registrazione, sara rilasciata la LETTERA contenente le CREDENZIALI DI
ACCESSO al servizio, che dovra essere conservata con cura dal genitore.

E’ disponibile e scaricabile I'applicazione: “COMUNICAPP”, per una facile gestione del credito/debito, delle
presenze e della ricarica online. La modalita di pagamento sara possibile mediante Piattaforma PagoPA sia
da portale genitori che dall’apposita applicazione scaricata su smartphone, con pagamento online oppure
con stampa di avviso di pagamento (bollettino con dati pre-caricati dall’'utente), che una volta generato e
stampato potra essere pagato presso le ricevitorie Sisal/Lottomatica oppure presso sportelli abilitati
banca/poste.

Le presenze degli alunni al servizio mensa sono rilevate in automatico, pertanto qualora si abbia la necessita
di disdire il pasto giornaliero e quindi I'addebito dello stesso, il genitore dovra procedere a comunicare
I"assenza dal servizio dalle ore 18:00 del giorno precedente alle ore 09:00 del giorno stesso.

e MODULO DIETE:

- MOTIVI RELIGIOSI, necessaria autodichiarazione da parte del genitore;
- MOTIVI DI SALUTE, necessario presentare certificato medico in corso di validita;
- ATTESTAZIONE ALLERGIA ALIMENTARE, necessario presentare certificato medico in corso di validita;

consegnare a mano il MODULO DI RICHIESTA DIETA e la documentazione necessaria presso ufficio
TRIBUTI/ATTIVITA’ PRODUTTIVE oppure inviare a commercio@comune.maserada.tv.it.

e DISDETTA/SOSPENSIONE DEL SERVIZIO MENSA:

La disdetta deve essere comunicata per iscritto all’ufficio indicando: cognome/nome genitore richiedente la
disattivazione con allegata copia del documento d’identita, cognome/nome alunno, classe frequentata,
motivazione della disdetta.

PER INFORMAZIONI: Ufficio Tributi e Commercio tel. 0422778222 int. 6 oppure
commercio@comune.maserada.tv.it
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